LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

CZESC I:
TELEFON | DOSTEPNOSC
NAZWA ZAKRES ADRES odplatnosé dni iEodzin Www KRYTERIA
JEDNOSTKI | PORADNICTWA platnos godziny e-mail DOSTEPU
polaczen
RODZINNE
1. | Powiatowe Centrum Pomoc spoteczna, 27-400 Ostrowiec tel. 412499408 poniedziatek - pigtek sekretariat@pcpr.ostrowiec.

Pomocy Rodzinie rehabilitacja zawodowa Swigtokrzyski, ul. fax.: 41248 01 27 pl
w Ostrowcu i spoteczna 0sob Swietokrzyska 22 Koszt zgodnie z taryfa 7.00—15.00
Swigtokrzyskim niepetnosprawnych, operatora WWW.pCpr.ostrowiec.pl

wspieranie rodziny

i systemu pieczy

zastepczej, okreslonych

w przepisach prawa jako

zadania wlasne powiatu

oraz zadania powiatu

zlecone z zakresu

administracji rzadowe;j.

PSYCHOLOGICZNE
2. | Poradnia Pomoc psychologiczno -
Psychologiczno- Pomoc dzieciom, ul. Stefana Zeromskiego poniedziatek — piatek dyrektor@pp- pedagogiczna i
Pedagogiczna miodziezy i rodzicom 5, tel. 41 266 - 59 — 44 8.00 —16.00 p.ostrowiec.pl logopedyczna oraz pomoc
w Ostrowcu w wyborze kierunku
Swigtokrzyskim 27-400 Ostrowiec Koszt zgodnie z taryfa ksztalcenia i zawodu.
Swigtokrzyski operatora ppp.ostrowiec.sekretariat | Poradnia udziela

@op.pl

rodzicom i nauczycielom
pomocy psychologiczno-
pedagogicznej zwigzanej
z wychowaniem i
ksztatceniem dzieci

i mlodziezy.
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Poradnia Zdrowia
Psychicznego

Osrodek Leczenia
Zaburzen Psychicznych i

ul. Sienkiewicza 80

tel.: 41 265 14 24,

poniedziatek — wtorek
7:00-15:00

eskulap-kpw@wp.pl

Specjalizacja - psychiatria

w Ostrowcu Uzaleznien "Eskulap” 27-400 Ostrowiec fax: 41 265 14 24
Swigtokrzyskim Swietokrzyski $roda — czwartek 7:00- 2600320@z0z.0rqg.pl
17:00
Koszt zgodnie z taryfa
operatora piatek 7:00-13:00
Centrum wsparcia dla Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl Dla 0s6b bedacych w

0sOb w stanie kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

stany depresyjne, mysli
samobojcze

skr. pocztowa 127

00-958 Warszawa 66.

bezptatna infolinia

7 dni w tygodniu

porady@Iliniawsparcia.pl

kryzysie
psychicznym

Poradnia
psychologiczna

Poradnia Zdrowia
Psychicznego

Porady psychologiczne
oraz psychoterapia
indywidualna i rodzinna.
Pomoc osobom dorostym
i mlodziezy, ktorzy
doswiadczajg problemow
natury emocjonalnej i
psychicznej.

Pomoc medyczna

i psychologiczna w
przypadku choroéb i
zaburzen psychicznych
takich jak: depresja,
zburzenia nerwicowe,
zaburzenia legkowe,
schizofrenia, uposledzenie
umystowe, zaburzenia
odzywiania.

2]-400 Ostrowiec
Swietokrzyski,

Os. Ogrody 10A/3U

tel. 41 263 39 36

formularz internetowy
do umawiania wizyt
na stronie:
http://sot.ostrowiec.pl/

http://sot.ostrowiec.pl/



mailto:eskulap-kpw@wp.pl
mailto:2600320@zoz.org.pl
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PEDAGOGICZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

w Ostrowcu
Swigtokrzyskim

Pomoc dzieciom,
mtodziezy i rodzicom

ul. Stefana Zeromskiego
5,

27-400 Ostrowiec
Swigtokrzyski

41266 - 59 — 44

Koszt zgodnie z taryfa
operatora

poniedziatek — piatek
8.00 - 16.00

dyrektor@pp-p.ostrowiec.pl

ppp.ostrowiec.sekretariat@
op.pl

Pomoc psychologiczno -
pedagogiczna i
logopedyczna oraz pomoc
w wyborze kierunku
ksztatcenia i zawodu.
Poradnia udziela
rodzicom i nauczycielom
pomocy psychologiczno-
pedagogicznej zwigzanej
z wychowaniem i
ksztatceniem dzieci

i mtodziezy.

POMOC SPOLECZNA

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Ostrowcu
Swigtokrzyskim

Pomoc spoteczna,
rehabilitacja zawodowa
i spoteczna 0sob
niepetnosprawnych,
wspieranie rodziny

i systemu pieczy
zastepezej, okreslonych
w przepisach prawa jako
zadania wlasne powiatu
oraz zadania powiatu
zlecone z zakresu
administracji rzadowe;j.

27-400 Ostrowiec
Swictokrzyski,

ul.
Swietokrzyska 22

tel. 412499408
fax.: 41 248 01 27

Koszt zgodnie z taryfa
operatora

poniedziatek - pigtek

7.00-15.00

sekretariat@pcpr.ostrowiec.
pl

WWW.pcpr.ostrowiec.pl

Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej w:

Battowie

Bodzechowie

Cmielowie

Pomoc spoteczna dla 0s6b
potrzebujacych

Battéw 32, 27-432
Battow

27-400 Ostrowiec Sw.
ul. Reja 10

ul. Ostrqwi ecka 38
27-440 Cmielow

41264 1115

041 265-27-45
041 265-38-38

015 8615 019

Godziny urzgdowania:

pn.-pt. 7.00 — 15.00

pn.-pt. 7.00 — 15.00

pn., $r., cz., pt.

gops_baltow@poczta.onet.p
|

wz@ugb.pl
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Miejsko - Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kunowie

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Wasniowie

Miejski Osrodek
pomocy Spoteczne;j
w Ostrowcu
Swigtokrzyskim

ul. Warszawska 45B
27 - 415 Kunéw

27-425 Wasniow,
Rynek 24

27-400 Ostrowiec
Swietokrzyski

ul. Swictokrzyska 22

tel/fax 15 8612 281

41 261-13-62 w. 52
41 261-13-56 w. 52
fax: (41) 261-31-74
w. 52

41264 60 29

Informacja MOPS
Parter

tel. 41 276 76 02

tel. 41 276 76 67

pn. —cz. 7.00 — 15.00
w piatki godz. 7.00 —
16.00

Udzielanie ogo6lnych
informacji w zakresie
terminow wyptat,
decyzji itp.

Fax: 41 265 22 51

7.30-15.30
wt. 8.00 — 16.00

poniedziatek - piatek
7.30-15.30

poniedziatek - pigtek

7.30-15.30

pn.-cz.7.00 -15.00
w piatki: 7.00 - 16.00

ops.cmielow@wp.pl

kkunow@poczta.onet.pl

ops@washiow.pl

biuro@mopsostrowiec.pl

Koszt zgodnie z taryfa

operatora
Noclegowania dla Noclegowania dla 27-400 Ostrowiec 41 247 40 48 Czynne od godz. 16 do Forma pomocy:
bezdomnych me¢zezyzn | mezezyzn Swietokrzyski godz. 8 rano, aw catlodobowa placowka dla
w Ostroweu _ Koszt zgodnie z taryfa | okresie zimowym - przy meZezyzn
Swigtokrzyskim ul. Zielona 12, operatora duzych mrozach - cala

dobe



mailto:ops.cmielow@wp.pl
mailto:kkunow@poczta.onet.pl
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10 Towarzystwo Pomocy Schronisko dla Wasniow, Nowy 41 3341906 Schronisko dla
im. $w. Brata Alberta emerytowanych rolnikow | Skoszyn 65 emerytowanych rolnikow
Koto w Skoszynie
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
11 | Gminna Komisja Konsultacje indywidualne

Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych w:

Ostrowcu
Swietokrzyskim

Kunowie

Baltowie

Bodzechowie

dotyczace rozpoznania
sytuacji osobistej lub
rodzinnej, pomoc

W rozwigzaniu obecnych
problemoéw oraz
propozycje réoznych
mozliwych form wsparcia
i terapii,

- konsultacje
indywidualne dotyczace
pomocy, w przypadku
konfliktow rodzinnych,
przemocy i innych,

- konsultacje rodzinne i
malzenskie nastawione na
rozpoznanie sytuacji
rodzinnej i
zaproponowanie
odpowiedniej

pomocy, pomoc
zmierzajaca do sktonienia
osoby uzaleznionej do
podjecia leczenia.

Urzad Miasta Ostrowca
Swigtokrzyskiego

ul. Jana Glogowskiego
3/5, 27-400 Ostrowiec
Swigtokrzyski

Urzad Miasta i Gminy
w Kunowie, ul.
Warszawska 45b

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
Baltow 32

27-423 Battow

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w

tel. 41 26 72 100, 104
-108
fax. +48 41 26 72 110

tel./fax 41 26-13-174

(41) 264 10 08

041 265-38-38, (041)
265-27-45;

w kazda $rode od 15.00
do 17.00

w kazda pierwsza $rode
miesigca od godz. 16 —
odbywaja si¢ spotkania
z osobami
wspoluzaleznionymi

Godziny pracy
Urzgdu Gminy w
Baltowie

Punkt Konsultacyjny
czynny w kazdy wtorek

um@um.ostrowiec.pl

urzad@kunow.pl,

urzadkunow@wp.pl

osoby z problemem
alkoholowym, osoby
uzaleznione lub ich
bliscy, cierpiacy

z powodu naduzywania
alkoholu przez cztonka
rodziny lub partnera,
ofiary przemocy, sprawcy
przemocy, rodziny w
trakcie kryzysu lub
konfliktu, mogg uzyskac
pomoc terapeutyczng.
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Bodzechowig, ul. M.
Reja 10, 27-400

Fax: 041 265-10-38

od godz. 13.00 do 15.00

Ostrowiec
Swigtokrzyski
Crmielowie Urzad Miasta i Gminy | 15 g67 50 18 Godziny pracy
w Cmielowie . . .
. Urzedu Miasta i Gminy
ul. Ostrowiecka 40 w Cmiclowie
27-440 Cmielow
Wasniowie Urzad Gminy w 41 2646026 Godziny pracy
Wasniowie .
Urzedu Gminy
Rynek 24 . A
27-425 Watnié Koszt zgodnie z taryfa | w Wasniowie
i asniow operatora
12
Zaktad Opieki Leczenie ambulatoryjne 27-400 Ostrowiec tel. 41263 39 36 kontakt@sot.ostrowiec.pl

Psychiatrycznej

Poradnia Zdrowia
Psychicznego

Poradnia Leczenia
Nerwic

Zespot leczenia
srodowiskowego
(domowego)
Leczenie w domu
pacjenta - Psychiatria

Swigtokrzyski Osrodek
Leczenia Uzaleznien

Poradnia Leczenia
Uzaleznien

Poradnia Terapii

specjalistyczne -
Psychiatria

Pozostata opicka
ambulatoryjna -
Psychiatria

Oswiata 1 promocja
zdrowia - Psychiatria

Swigtokrzyski,

Os. Ogrody 10A/3U

Koszt zgodnie z taryfa
operatora

WwWw.sot.ostrowiec.pl
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Uzaleznienia i
Wspoétuzaleznienia od
Alkoholu

Poradnia Terapii
Uzaleznienia od
Substancji
Psychoaktywnych

Poradnia
Antynikotynowa

13

Swigtokrzyski Osrodek
Terapii:

Poradnia Uzaleznien

Zespot Leczenia
Srodowiskowego

Pomoc medyczna

i psychologiczna w
przypadku chordb i
zaburzen psychicznych
takich jak: depresja,
zburzenia nerwicowe,
zaburzenia lgkowe,

schizofrenia, uposledzenie

umystowe, zaburzenia
odzywiania.
Pomoc osobom

uzaleznionym od alkoholu

i innych substancji

psychoaktywnych oraz w

zakresie uzaleznien
behawioralnych (np.
zakupoholizm,

uzaleznienie od Internetu,

seksoholizm).

Porady, wizyty domowe
lub $rodowiskowe, sesje
psychoterapii udzielane

W miejscu zamieszkania.

27-400 Ostrowiec
Swietokrzyski,

Os. Ogrody 10A/3U

tel. 41 263 39 36

formularz internetowy
do umawiania wizyt
na stronie:
http://sot.ostrowiec.pl/

poniedziatek

7.00 -20.00
wtorek  7.00 — 18.00
sroda  7.00-19.00
czwartek 7.00 —19.00
piatek  7.00 - 16.30

kontakt@sot.ostrowiec.pl

www.sot.ostrowiec.pl



http://sot.ostrowiec.pl/
mailto:kontakt@sot.ostrowiec.pl
http://www.sot.ostrowiec.pl/

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

14 | Zespot
Interdyscyplinarny
przy:
Osrodku Pomocy
Spolecznej w Punkt konsultacyjny 27-400 Ostrowiec 4127676 00 pn.-cz.7.00 -15.00 biuro@mopsostrowiec.pl Zasigg dziatalno$ci gmina
Ostrowcu Swigtokrzyski w piatki: 7.00 - 16.00
Swigtokrzyskim ul. Swietokrzyska 22
Osrodku Pomocy 27-423 Battow 32 412641115 Godziny pracy Urzedu gosp_baltow@poczta.onet.p | Zasieg dziatalno$ci gmina
Spotecznej w Gminy w Baltowie |
Battowie
Osrodku Pomocy 27-400 Ostrowiec 41 265 10 38 Godziny pracy Urzedu wz@ugb.pl Zasigg dziatalno$ci gmina
Spotecznej w Swigtokrzyski Gminy w Bodzechowie
Bodzechowie ul. Reja 10 — budynek
Urzedu Gminy
Osrodku Pomocy
S’pOICCZHCj w 27-440 leeléw 15861 22 81 Godzu']y pracy Urz@du
Cmielowie ul. Ostrowiecka 38 Miasta i Gminy w ops.cmielow@wp.pl Zasieg dziatalno$ci gmina
Cmielowie
Osrodku Pomocy Godziny pracy Urzedu
Spolecznej w ul. Warszawska 45B 412613174 Miasta i Gminy w
Kunowie 27-415 Kunow Kunowie kkunow@poczta.onet.pl
Osrodku Pomocy Godziny pracy Urzgdu
Spotecznej w Psychologiczny Punkt ul. Rynek 24 Gminy w Wasniowie
Wasniowie Konsultacyjny 27-425 Wasniow 41264 60 29 osp@wasniow.ol
15 | Ogolnopolskie - wsparcie Panstwowa Agencja 800 120 002 pn. — sob. www.niebieskalinia.info Dla 0sob
Pogotowie dla Ofiar - pomoc psychologiczna, Rozwigzywania godz. 08.00-22.00 doswiadczajacych
Przemocy w Rodzinie - informacja o Problemow Bezptatna infolinia ndz. i $wieta biuro@niebieskalinia przemocy domowej
,» Niebieska linia” najblizszym miejscu Alkoholowych godz. 08.00-16.00

pomocy w problemach
przemocy domowej

Al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa
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INTERWENCJA KRYZYSOWA

16 | Miejski Zespot 27-400 Ostrowiec tel. centrala
Zarzadzania Zarzadzanie kryzysowe Swigtokrzyski 412672100 poniedziatek — piatek
Kryzysowego w gminie 7.30 - 15.30 um@um.ostrowiec.pl
w Ostrowcu ul. J. Glogowskiego 3/5 | Koszt zgodnie z taryfa
Swigtokrzyskim operatora
17
Zespot ds. Zarzadzanie kryzysowe 27-400 Ostrowiec poniedziatek — pigtek
Bezpieczenstwa Swictokrzyski tel. /0-41/ 2476933 | 7-30—-15.30 zk@powiat.ostrowiecki.eu
Publicznego, , fax. /0-41/ 247 69 65
Obronnosci i ul. ltzecka 37
Zarzadzania .
Kryzysowego Koszt zgodnie z taryfa
w Starostwie Operatora
Powiatowym
w Ostrowcu
Swigtokrzyskim
18 | Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Rzadowe Centrum Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobg http://rch.gov.pl/zarzadzani | Swiadek zagrozenia
Kryzysowe bezpieczenstwa Bezpieczenstwa (22) 3616900 przez 7 dni w tygodniu e-kryzysowe/ kryzysowego
Rakowiecka 2A (22) 785700177 Osoba poszukujaca
00-993 Warszawa e-mail: poczta@rch.gov.pl informacj ina temat
dyzurny@rch.gov.p zarzadzania kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
19 Numer infolinii dla
Powiatowy Urzad Pracy | Pomoc dla 0sob Aleja 3 Maja 36, potaczen Poniedziatek — piatek kios@praca.gov.pl Moga korzystac:
w Ostrowcu bezrobotnych zagranicznych: 7.00 -15.00 - zarejestrowani
Swigtokrzyskim 27-400 Ostrowiec +48 22 19524 -poszukujacy pracy
Swietokrzyski Numer faksu - pracodawcy

41263 3340

Pozostale numery
telefonow:

41 265 42 08, 41 265
42 09

41 265 44 57,41 242
1179
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20

Wojewddzki Urzad Pomoc dla osdb 25-561 Kielce, ul. tel. (41) 364-16-00 pn.- pt. wup@wup.kielce.pl Moga korzystac:
Pracy w Kielcach bezrobotnych Witosa 86 fax (41) 364-16-66 godz. 7.30-15.30 - zarejestrowani
-poszukujacy pracy
Koszt zgodnie z taryfa - pracodawcy
operatora
21 | Infolinia Urzedow Pod tym numerem Urzad Pracy 19524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl Moga korzystaé:
Pracy - Zielona udzielane sg Ciepta 20 (z Polski) godz. 08.00-18.00 - zarejestrowani
Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok +48 22 19524 biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujacy pracy
urzedow pracy. (z zagranicy) - pracodawcy
Koszt zgodnie z taryfa
operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
22 | Osrodek Pomocy Wsparcie informacyjne, | Ostrowiec Swigtokrzyski | 730 918 259 poniedziatek 12.00- www.pokrzywdzeni.gov.pl | Osoby pokrzywdzone
Pokrzywdzonym psychologiczne, ul. Polna 70 catodobowo 20.00 przestgpstwem i ich osoby
Przestepstwem prawne i finansowe wtorek 10.00 — 17.00 funduszsprawiedliwosci@ bliskie
$roda 10.00 - 17.00 ms.gov.pl
czwartek 10.00 — 17.00
piatek 10.00 — 17.00
sobota 9.00 -13.00
PRAWO KONSUMENCKIE
23 | Powiatowy Rzecznik Ochrona praw Starostwo Powiatowe tel. 41 247 61 42 poniedziatek, wtorek,
Praw Konsumentow konsumenckich w Ostrowcu $roda, piatek od godz. Www.powiat.ostrowiecki.eu | Prawo konsumenckie
Swigtokrzyskim, ul. Koszt potaczenia 7.30 do godz. 15.30
Itzecka 37 zgodnie z taryfa
operatora
24 | Urzad Ochrony Ochrona praw https://www.uokik.gov.pl/
Konkurencji i konsumenckich UOKIK Infolinia pn.- pt. Prawo konsumenckie
Konsumentow PIL. Powstancow konsumencka godz. 08.00-18.00 porady@dlakonsumentow.p
Warszawy 1 (prowadzona przez I
00-950 Warszawa Federacjg
Konsumentow)
801 440 220
22290 89 16
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

10
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PRAWA PACJENTA

25 | Narodowy Fundusz poniedziatek — pigtek: w
Zdrowia Punkt Obstugi 27-400 Ostrowiec telefon stacjonarny: godzinach: 8.00-15.00 Punkt Obstugi
Ubezpieczonych Swietokrzyski 41 247 67 53 brak Ubezpieczonych
Punkt Obstugi os. Stoneczne 4}3
Ubezpieczonych (NZOZ ,,Rodzina”) telefon komorkowy:
w Ostroweu 725900 907
Swigtokrzyskim .
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
26 | Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta Biuro RPP 800 190 590 pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl Z porad moze korzystac
ul. Mtynarska 46 Bezptatna infolinia godz. 08.00-20.00 kazdy kto ma poczucie
01-171 Warszawa Zapisy na poradg kancelaria@rpp.gov.pl tamania praw pacjenta
osobista:
rezerwacja@rpp.
gov.pl lub (22) 532
8243
27 | Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia- Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800 392 976 (*) godz. 08.00-16.00 ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22 572 60 42 (**) infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana
- prawa pacjenta 02-390 Warszawa (*) potaczenia ubezpieczeniem
-leczenie w kraju i poza bezptatne zdrowotnym
granicami (**) koszt zgodnie z
-kolejki do $wiadczen taryfa operatora
Takze kazdy oddziat
NFZ posiada wtasna
infolinig
28 | Rzecznik Praw Osob Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 pn.-pt. http://www.niepelnosprawn | Z porad moga korzystac¢
Niepetnosprawnych 0s0b ul. Zurawia 4 A, Koszt potaczenia godz. 08.00-17.00 i.gov.pl osoby niepelnosprawne,
niepelnosprawnych 00- 503 Warszawa zgodnie z taryfa ich rodziny oraz
Telefon operatora sekretariat.bon@mrpips.gov | organizacje dziatajace na

(22) 461 60 00
KORESPONDENCJA
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

.pl

rzecz 0sob
niepelnosprawnych
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29 | Rzecznik Praw Dziecka Biuro RPD 800 121 212 pn.- pt. godz. https://brpd.gov.pl
— dzieciecy telefon Ochrona praw dziecka Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia 08.15-20.00. Sprawy przemocy, relacji
zaufania . 00-450 Warszawa (dzwonigc po godzinach | rpd@brpd.gov.pl roéwiesniczych, szkolnych
tel.: (22) 583 66 00 . i w dni wolne mozna i rodzinnych.
fax.: (22) 583 66 96. opisa¢ problem i Moze dzwoni¢ kazdy, kto
pn.-pt. zostawi¢ kontakt do doswiadcza problemu lub
godz.08.15-16.15 siebie, a doradcy jest swiadkiem.
oddzwonig)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
30 | Punkt Informacyjny
Zaktadu Ubezpieczen Sprawy z zakresu 27-400 Ostrowiec (22) 560 16 00 Godziny obstugi Adresaci porad:
Spotecznych ubezpieczenia Swictokrzyski, z telefonow klientow - ubezpieczeni
spotecznego stacjonarnych i Poniedziatek: 8.00- - platnicy
Inspektorat w Ostrowcu ul. Rostonskiego 4 komorkowych 18.00 - lekarze
Swigtokrzyskim Wtorek - Pigtek: 8.00-
Koszt potaczenia 15.00
zgodnie z taryfa
operatora Godziny urzedowania
Poniedziatek - Pigtek:
7.15-15.15
31 | Centrum Obstugi Zakres informaciji: Klienci moga skorzysta¢ z | (22) 560 16 00 pn. — pt. http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna pomocy pracownikow w godz. 07.00 — 18.00 zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Zaktadu Ubezpieczen - sktadki Centrum Obstugi Koszt potaczenia obslugi-telefonicznej-cot- - platnicy
Spotecznych - renty Telefonicznej lub podczas | zgodnie z taryfa - lekarze
- emerytury wizyty osobistej w operatora cot@zus.pl
placowce jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00
PRAWO PRACY
32 | Panstwowa Inspekcja wylacznie do zglaszania
Pracy Prawo pracy Okregowy Inspektorat tel. (41) 3438276 wypadkow przy pracy z | kancelaria@kielce.pip.gov.
Pracy w Kielcach fax. (41) 340 32 00 terenu woj. pl
Okregowy Inspektorat Swietokrzyskiego:

Pracy w Kielcach

Al. Tysiaclecia Panstwa
Polskiego nr 4

godz. 7:30 - 15:30

12
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25-314 Kielce

fax: (41) 340 32 00

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora

(poniedziatek - piatek)
tel. 41 34032 14

godz. 15:30 - 7:30
(codziennie)
tel. 502 671 069

33

Centrum Poradnictwa
Panstwowej Inspekeji
Pracy (PIP)

Porady z zakresu prawa
pracy.

Gltoéwny Inspektorat Pracy

ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa.
tel. 22 391 82 15
fax. 22 391 82 14

801 002 006

(dla tel. stacj.)

459 599 000

(dla tel. kom.)
22391 83 60

(dla obywateli
Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora. Uwaga!l!
naliczane sg koszty za
czas oczekiwania na
polaczenie

www.bip.pip.gov.pl,

kancelaria@gip.pip.gov.pl

PRAWO PODATKOWE

34

Urzad Skarbowy

w Ostrowcu
Swigtokrzyskim

Informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,
podatki lokalne, akcyza
etc.

2]-400 Ostrowiec
Swietokrzyski
ul. Polna 11

tel. 41 26 60 614
fax : 41 26 60 655

Koszt zgodnie z taryfa
operatora

poniedziatek 7:30 -
18:00

wtorek, Sroda,
czwartek, pigtek:
7:30 - 15:30

us.ostrowiec-
swietokrzyski@mf.gov.

pl

Z porad moze skorzystaé
kazdy podatnik

35

Krajowa Informacja
Skarbowa

Informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,
podatki lokalne, akcyza
etc.

ul. Teodora Sixta 17,
43-300 Bielsko-Biata

801 055 055 ( z tel.
stacjonarnych

(22) 33003 30 z tel.
komorkowych.

48 (22)33 00 330

z tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfa

operatora

poniedziatek — piatek
godz. 07.00-18.00

www.Kis.gov.pl

wigcej:
https://poradnikprzedsie
biorcy.pl/-kip-czyli-
krajowa-informacja-
podatkowa

Z porad moze skorzystaé
kazdy podatnik
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DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

36 | Rzecznik Finansowy. Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt. Porady e-mail: Osoby ubezpieczone i w
(Ubezpieczonych) Finansowego gospodarcze godz. 08.00-18.00 porady@rf.gov.pl sporze dotyczacym
Al. Jerozolimskie 87 (22) 33373 28 (czas oczekiwania na ubezpieczen
02-001 Warszawa. Ubezpieczenia odpowiedz
Spoteczne, OFE ZUS | pn.-pt. e-mailowa ok.2
(22) 33373 26 godz.11.00-15.00 tygodni)
lub (22) 333 73 27
Ubezpieczenia https://rf.gov.pl/kontakt
bankowe i rynku pn.-pt.
kapitatlowego godz. 08.00-16.00 biuro@rf.gov.pl
(22) 33373 25
INNE
37 Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
38 | Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 . pon. https://www.rpo.gov.pl | Moze zgtosi¢ si¢ kazdy, kto
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnos$ci 77 Potaczenia bezplatne godz. 10.00-18.00 uwaza,
00-090 Warszawa z tel. stacjonarnych i Wt.- pt. biurorzecznika@brpo.g | Ze jego prawa sg naruszone
kOl’l’léI‘kOWyCh gOdZ. 08.00-16.00 OV.pl

CZESC II: NIEODPEATNA POMOC PRAWNA

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 664 990 364

Osoby, ktore ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ ruchowa nie sa w stanie przyby¢ do punktu lub osoby do§wiadczajace trudnosci
w komunikowaniu si¢ mogg otrzymac porade¢ przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktérej nie sta¢ na odplatna pomoc prawng i ktéra zlozy stosowne o§wiadczenie.
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NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal
SPECJALIZ | dogodny dla
PROWADZACY AD.RES,Y DNI i GODZINY ACJA gs()b i/la DANE WWW
DYZUROW , KONTAKTOWE
wozkach
inwalidzkich
39 27-400 Ostrowiec poniedziatek — piatek brak specjalizacji | tak Informacje i zapisy:
Punkt Nr 1 Swigtokrzyski www.ostrowiecki.eu
Adwokatow 7.30 -11.30 poniedziatek — piatek
ul. Itzecka 37 7.30 — 15.30 pod numerem
tel. 664 990 364
40 | Punkt Nr2 27-400 Ostrowiec poniedziatek — pigtek brak specjalizacji | tak
Radcéw Prawnych Swigtokrzyski Informacje i zapisy: www.ostrowiecki.eu
ul. lzecka 37 11.30 - 15.30
poniedziatek — piatek
7.30 — 15.30 pod numerem
tel. 664 990 364
41 | Punktnr4 Battow, Battow 55 s brak specjalizacji | tak
Fundacji Honeste Poniedziatek 10.00 —14.00 Www.ostrowiecki.eu
Vivere Cmieléw, ul. Ostrowiecka | Wtorek 10.00 — 14.00 brak specjalizacji | tak Informacije i zapisy:
25
Kunéw, ul. Warszawska Sroda 8.00 - 12.00 brak specjalizacji | tak poniedziatek — piatek
45 Piatek 11.00 — 15.00 7.30 — 15.30 pod numerem
tel. 664 990 364
Wasniéw, ul. Rynek 24 Czwartek 10.00 — 14.00 brak specjalizacji | tak
NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
42
Informacje i zapisy:
} . poniedziatek 7.30 —11.30 brak specjalizacji | tak www.ostrowiecki.eu
Punkt nr 3 zszvf?gk?zstrs?(‘i"”ec wtorek 11.30 - 15.30 poniedziatek — piatek
Adwokaci, Radca grokrzy Sroda 11.30 - 15.30 7.30 — 15.30 pod numerem
Prawny ul. Tzecka 37 czwartek 11.30 - 15.30 tel. 664 990 364
) piatek 7.30-11.30
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